
 

 

 

 

 

 PROGRAM PRAKTYK 

Organizacja i zarządzanie w hotelarstwie, gastronomii i turystyce 

Praktyka II 

II rok/IV semestr 120 godzin 

 

 

I. Sektor organizatorów turystyki (touroperatorzy, przedsiębiorcy ułatwiający nabywanie 

powiązanych usług turystycznych, agenci turystyczni – pośrednicy).  

 

1. Zapoznanie się ze strukturą organizacyjną i zakresem obowiązków.  

2. Zapoznanie się z organizacją i obsługą turystyki krajowej i zagranicznej.  

3. Zasady korespondencji zawodowej.  

4. Poznanie metod badania rynku, przewidywania popytu i jego znaczenia w tworzeniu usług.  

5. Umiejętność oceny konkurencyjności oraz tworzenie nowych możliwości rynkowych.  

6. Nabycie umiejętności kalkulowania i sprzedaży kompleksowej oferty turystycznej.  

7. Poznanie przepisów prawnych związanych z organizacją ruchu turystycznego.  

8. Poznanie elementów prawa pracy.  

9. Kultura obsługi.  

 

 

 


