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Dawniej Wyzsza Szkota Spoteczno - Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie

PROGRAM PRAKTYK
Organizacja i zarzadzanie w hotelarstwie, gastronomii i turystyce
Praktyka |
I rok/11 semestr 240 godzin

I. Sektor bazy noclegowej i gastronomicznej (turystyczne obiekty zakwaterowania
zbiorowego, zaklady gastronomiczne

. Przepisy BHP.

. Zapoznanie si¢ z systemem organizacyjnym.

. Podstawy prawne dziatania obiektow hotelarsko-gastronomicznych.

. Zakres czynnosci poszczegdlnych komorek organizacyjnych i stanowisk.

. Zapoznanie si¢ z formami obstugi gosci w obiektach noclegowo - gastronomicznych.
. Polityka kadrowa oraz system doskonalenia kadr na r6znych stanowiskach pracy.

. Zarzadzanie czasem pracy pracownikow — harmonogramy pracy.

. Wspottworzenie ofert handlowo-promocyjnych dla r6znych segmentow gosci.
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. Nabycie kompetencji spotecznych niezbednych przysztym menadzerom w branzy
hotelarskiej-gastronomicznej i turystycznej.

10. Zapoznanie si¢ z postawami kreujagcymi odpowiedzialny rozwoj ustug turystycznych
zgodnie z zasadami zrGwnowazonego rozwoju.

11. Zapoznanie si¢ z metodami 1 narzedziami do zarzadzania personelem w obiekcie
noclegowo-gastronomicznym.



